Business Model Canvas - SAVANT Al

SOCIOS CLAVE

» Twilio, Vapi, ElevenLabs,
OpenAl

o Altan / habilitadores
oMV

» Integradores de telecom

ACTIVIDADES CLAVE

 Integracion con sistemas
de la operadora

» Disefio de flujos por
marca

» Monitoreo de calidad y
FCR

RECURSOS CLAVE
e Motor Cerebro-VAI

 Integraciones telco
(portabilidad, saldo)

e Base de conocimiento
por marca
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PROPUESTA DE RELACION CON

VALOR CLIENTES
Atencion 24/7 que  Implementacion
resuelve dedicada

Sin crecer plantilla * Panel en tiempo real

¢ Revisién mensual de

Onboarding en dias KPls

Resolucion medible
(FCR)

CANALES
¢ Venta directa

» Referencia del grupo
INXEL

o Habilitadores OMV

SEGMENTOS
¢ OMV en México

« ISPy telecom regionales
e« OMV en LatAm

e Computo de IAy voz

« Equipo de implementacion

ESTRUCTURA DE COSTOS

» Telefonia y mensajeria (Twilio)

FUENTES DE INGRESO
e Suscripcion por marca
o Uso: conversacion resuelta / minuto

« Setup de integracion




