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Tracción actual
Seguro Sin Vueltas — Asistente de IA por WhatsApp que orienta sin costo a pacientes con seguro de
gastos médicos mayores y los canaliza con médicos y hospitales de su red, respaldado por VITAE Asesores.

Estado
Piloto en producción, sin ingresos aún. Infraestructura completa (agente, CRM, sitios, analítica).

Métricas
Indicador Valor Fuente

Plataforma en operación Desde jul-2026 Equipo / repositorio

Componentes Sitio paciente, sitio corporativo, agente WhatsApp, CRM, Metabase Producto

Casos reales atendidos Por documentar desde el CRM Pendiente

Aliados médicos Por documentar Pendiente

Clientes y pilotos
VITAE Asesores (operador del servicio).

Hitos alcanzados
Jul-2026: agente de WhatsApp en producción.

Ago–sep 2026: CRM con cola, expediente, toma de control y KPIs.

Oct-2026: marco de mensajes por audiencia (paciente, médico, RR.HH.).

Evidencia disponible para due diligence
CRM con bitácora de casos.

Metabase con métricas internas.

Pendiente de documentar antes de presentar
Reemplazar en el sitio 'Miles de casos atendidos' y testimonios ilustrativos por cifras reales (o retirarlos).

Casos reales/mes, tiempo de primera respuesta y tasa de canalización desde el CRM.



Avisos de privacidad (datos de salud) revisados por abogado y verificación del negocio en Meta.

Primeros acuerdos firmados con aliados médicos/hospitales.


