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Sommelier IA
El sommelier que nunca descansa.

sergiocamacho.pro by MENTEIA
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E L  P R O B L E M A

Nadie contesta, nadie recomienda, nadie 

recuerda

01

WhatsApp sin contestar

Reservas y eventos perdidos fuera de 

horario.

02

Sommelier escaso

La mayoría no puede ofrecer 

recomendación experta.

03

Clientes olvidados

Preferencias en chats sueltos, sin 

recompra.
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L A  S O L U C I Ó N

Un sommelier y concierge de IA, 24/7

01

Sommelier de voz

Marida cualquier platillo 

conversando.

02

Concierge 

WhatsApp

Cotiza, reserva y cura 

experiencias.

03

CRM

Preferencias y ocasiones de 

cada cliente.

04

Recompra

Seguimiento automático y 

campañas.
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P O R  Q U É  G A N A M O S

Experiencia de lujo, conocimiento de vino

Voz premium

Tono curado por marca, no un chatbot.

Experto en maridaje

El vino es el producto, no un extra.

Cero formularios

La conversación convierte.

Plantilla en días

Sitio + agentes + CRM por negocio.
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M E R C A D O

515 mil negocios de alimentos y bebidas

TAM

SAM

SOM

TAM  US$7.5M

25 mil negocios con carta de vinos × US$300/año

SAM  US$1.2M

3 mil negocios de alto perfil × US$400/año

SOM  US$130k

~45 negocios con ticket de US$3k/año
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M O D E L O  D E  N E G O C I O

Setup + suscripción + vino

S O M M E L I E R

US$300

al mes: voz, WhatsApp y CRM.

C O N C I E R G E

US$150

al mes: agente de WhatsApp.

V I N O

3–5%

de comisión por venta atribuida.
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T R A C C I Ó N

Caso vitrina en producción

1
cliente vitrina: Chef Sergio Camacho

2
agentes: sommelier de voz y concierge

+200
eventos del cliente vitrina

sergiocamacho.pro: sitio premium con sommelier de voz y concierge de WhatsApp en vivo.
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C O M P E T E N C I A

Más que reservas, más que un chatbot

Alternativa Qué ofrece Nuestra ventaja

Plataformas de reservas (OpenTable) Reservas en mesa Recomienda, cotiza eventos y vende vino

Chatbots de WhatsApp genéricos Respuestas por menú Voz natural y conocimiento de maridaje

Sommelier humano Experiencia premium, costo alto Disponible 24/7 a una fracción del costo

CRM restaurantero (Fudo, Toteat) Punto de venta y operación Relación y recompra conversacional
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E S T R A T E G I A  C O M E R C I A L

Del caso vitrina a 45 negocios

01

Caso vitrina

Chef Sergio Camacho como demo viva.

02

Directo

Chefs, restaurantes y vinícolas.

03

Distribuidoras

Alianzas de vino y vendimias.
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Q U É  L O G R A M O S  C O N  L A  R O N D A

Roadmap a 24 meses

M E S E S  1 – 6

Plantilla

• Producto multi-cliente

• Métricas del caso vitrina

• 8 negocios

M E S E S  7 – 1 2

Vino

• Catálogo y venta de vino por 

WhatsApp

• Alianza con una distribuidora

• 18 negocios

M E S E S  1 3 – 1 8

Enoturismo

• Vinícolas del Valle de Guadalupe

• Campañas de recompra

• 30 negocios

M E S E S  1 9 – 2 4

Escala

• ~45 negocios

• Versión en inglés para destinos 

turísticos

• Evaluar integración a plataforma 

Menteia
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F I N A N C I E R O S

Proyección financiera a 24 meses
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Ingresos Gastos

US$12k
Ingreso mensual al mes 24

US$141k
Ingreso anualizado (ARR) al mes 24

Mes 23
Punto de equilibrio mensual
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L A  O F E R T A

La ronda

US$275,000
por el 20% · 24 meses de operación

P R E - M O N E Y US$1,100,000

P O S T - M O N E Y US$1,375,000

I N S T R U M E N T O SAFE

U S O  D E  F O N D O S

Ventas, marketing y customer success 37.4%

Equipo de producto e ingeniería 32.7%

Fundadores (dedicación al proyecto) 10.2%

Contingencia (10%) 9.1%

Legal, cumplimiento y herramientas 5.8%

Infraestructura y cómputo de IA 4.8%
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E Q U I P O

Un equipo que ya opera 8 productos de IA

RH

Rafael Herrera

CEO / CFO

Estrategia, finanzas y relación con 

inversionistas y clientes corporativos.

VD

Vladimir Díaz

CTO

Arquitectura, IA y operación de los 

productos de Menteia en producción.

FD

Francisco D'Angelo

Director Legal y Cumplimiento

Estructura corporativa, cumplimiento 

regulatorio y protección de datos.
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Invierte en Sommelier IA

La hospitalidad de lujo merece IA con buen gusto.

Rafael Herrera · CEO / CFO

Vladimir Díaz · CTO

menteia.com
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